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SEREDEZIAUS SENELIU GLOBOS NAMAI
ETIKOS KODEKSAS

| . BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Seredziaus seneliy globos namy (toliau - Jstaiga) etikos kodeksas EK papildo Istaigos

darbuotojy teisiy, pareigy, atsakomybés nuostatas, kurios yra reglamentuotos Istaigos nuostatuose,

vidaus tvarkos taisyklése, pareiginiuose apraSymuose ir kituose norminiuose aktuose.

Etikos kodekso tikslai:

1.1. kurti geranoriSka darbo aplinka,

1.2. ugdyti profesing kompetencija bei tinkamus ir efektyvius [staigos darbuotojy tarpusavio rysius,
pagarbius santykius su globos namy gyventojais, jy artimaisiais ir kitais asmenimis,

1.3. didinti Jstaigos darbuotojy reputacijg Jurbarko rajono bendruomenéje, gyventojy ir jy artimyjy
pasitikéjimga Jstaiga.

2. Kodekse pateikti etisko elgesio principai, kurie turéty biiti taikomi kasdieninéje darbuotojy
veikloje.

II. DARBUOTOJU VEIKLOS ETIKOS PRINCIPAI

3. Pagarbos principas. Vadovaudamasis $iuo principu, darbuotojas privalo:

3.1. gerbti Zmogy, jo teises ir laisves;

3.2. elgtis taip, kad Globos namy darbuotojai ir gyventojai pasitikéty darbuotojais;

3.3. tinkamai atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas ir laiku vykdyti pavedamas uzduotis;
3.4. vykdyti savo pareigas ripestingai ir atsakingai, atsizvelgdamas j Globos namy interesus.

4. Teisingumo principas. Vadovaudamasis §iuo principu, darbuotojas privalo:

4.1. Vienodai pagarbiai dirbti su kolegomis, bendrauti su gyventojais, nepaisant tautybés, rasés,
lyties, kalbos, kilmés, socialinés padéties, religiniy jsitikinimy ir politiniy pazitiry;

4.2. biti teisingas nagrinédamas Globos namy gyventojy praSymus, skundus, nepiktnaudziauti jam
suteiktomis galiomis.

5. NesavanaudiSkumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu, darbuotojas privalo:

5.1. Tarnauti Globos namy interesams;

5.2. Nesinaudoti Globos namy nuosavybe ne darbinei veiklai, taip pat nesinaudoti ir neleisti
naudotis su darbine veikla susijusia informacija kitaip, negu nustato jstatymai ar kiti teisés aktai;
5.3. Neturéti asmeniniy interesy ir nesiekti naudos sau, savo Seimai, artimiesiems ar draugams,
vykdydamas savo pareigas;

5.4. Vengti vieSyjy ir privaciy interesy konflikto.

6. Padorumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu, darbuotojas privalo:

6.1. Elgtis nepriekaistingai, nepriimti dovany, pinigy ar paslaugy, i§ asmeny ar organizacijy, jeigu
tai gali sukelti vieSyjy ir privaciy interesy konflikta;

6.2. Buti lojalus ir paslaugus savo vadovybei, kolegoms ir gyventojams.

7. NesaliSkumo principas. Vadovaudamasis $iuo principu, darbuotojas privalo:

7.1. Buti objektyvus ir neturéti asmeninio iSankstinio nusistatymo, priimdamas sprendimus;

7.2. Elgtis nesaliskai, skirdamas tinkamg démesj zmoniy teiséms, vykdydamas savo pareigas;



7.3. Elgtis teisétai ir savo jgaliojimus naudoti nesaliskai priimdamas sprendimus;

7.4. Nesinaudoti kity Zzmoniy klaidomis ar nezinojimu;

7.5. ISklausyti ir pateikti tokig informacija, kuri padéty asmeniui priimti tinkamiausig sprendima.

8. Atsakomybés principas. Vadovaudamasis $iuo principu, darbuotojas privalo:

8.1. Asmeniskai atsakyti uz savo sprendimus;

8.2. Globos namy direktoriaus reikalavimu atsiskaityti uz savo veikla;

8.3. Atsakyti uz naudojamos informacijos, dokumenty tinkamg naudojimg ir konfidencialuma.

9. VieSumo principas. Vadovaudamasis $iuo principu, darbuotojas privalo:

9.1. Uztikrinti priimamy sprendimy ir veiksmy vieSumg, pateikti savo sprendimy priémimo
motyvus;

9.2. Teisés akty nustatyta tvarka teikti reikiamg informacijg kitiems darbuotojams ir gyventojams.
10. Pavyzdingumo principas. Vadovaudamasis Siuo principu, darbuotojas privalo:

10.1. Biti nepriekaistingos reputacijos, visus darbinius reikalus spresti atsakingai, gebéti deramai
atlikti savo pareigas, nuolat tobulintis;

10.2. Gerbti kolegy ir kity specialisty zinias ir patirtj;

10.3. Bati mandagus, malonus, paslaugus ir tvarkingas, vengti konflikty, intrigy, apkalby, neskleisti
asmens orumg zeminancios informacijos;

10.4.Bendraujant ir bendradarbiaujant darbinéje aplinkoje, visi Jstaigos darbuotojai turi buti
kompetentingi, kultiiringi, humaniski, teisingi, reikliis sau ir kitiems.

10.5.Kurti atvira, vidine ramybe, pasitikéjimu ir partneryste paremta pozityviag darbin¢ aplinka,
kontroliuoti ir slopinti tokius savo asmeninius bruozus kaip nervingumas, nesusivaldymas, emocinis
pasikar§¢iavimas ir pan.;

10.6. Kurti darbingg, dalyking, pasitikéjimu grista, pozityviag atmosferg jstaigoje;

10.7.Pagarbiai bendrauti ir dalykiskai bendradarbiauti, teikiant paslaugas veikti Kkartu, kaip
komanda. Esame atviri, draugiski ir paslaugis.

10.8. Tvirtai ir garbingai laikytis susitarimy ir jsipareigojimy [staigai;

10.9. Kritiskai vertinti kolegy, pazeidusiy darbuotojo etikos normas, elgesi.

10.10.Buti tolerantiSkas, pagarbiai elgtis su kitais darbuotojais, Globos namy gyventojais;
10.11.Visose situacijose veikti profesionaliai ir humaniSkai, teikti ta informacijg, pagalbg ar
paslauga, kuri yra butina, bet kartu gebéti teisingai ir taktiSkai atmesti neteisétus praSymus;

10.12. Suteikti darbuotojams ir gyventojams reikalingg informacija, nedarydamas jtakos Zzmogaus
apsisprendimui ir jo interesams;

10.13. Konfliktinémis aplinkybémis elgtis objektyviai ir nesaliskai, iSklausyti abiejy pusiy
argumentus ir ieSkoti objektyviausio sprendimo;

10.14. Pripazinti savo klaidas ir jas taisyti arba sitlyti taisyti.

II1. POVEIKIO PRIEMONIU TAIKYMAS

11. Darbuotojo elgesys, veiksmai ar sprendimai, pazeidziantys $io kodekso principus, neleistini ir
uztraukia §io kodekso 13 punkte nustatyta atsakomybe.

12. Sio etikos kodekso paZeidimus tiria Globos namy direktoriaus paskirta etikos komisija.

13. Komisija, nustaciusi, kad darbuotojas, vykdydamas pareigas, ignoruoja etikos principus, gali
taikyti tokias poveikio priemones:

13.1. Pazeidimo pripaZinima,

13.2. Ipareigojima nutraukti neetiSkg elges;,

13.3. Ipareigojima atsipraSyti,

13.4. Isp¢jima,

13.5. Sprendimo (informacijos) paskelbima,

13.6. Siiilyma atlyginti moraling zalg.



IV. SKUNDU PRIEMIMO IR TYRIMO TVARKA

14. Jeigu darbuotojas nesilaiko etikos veiklos principy, kitas darbuotojas arba gyventojas turi teise
pateikti skundg savo tiesioginiam vadovui arba Globos namy direktoriui. Gaves skunda ne véliau
kaip per 2 dienas Globos namy direktorius sudaro komisijg skundui istirti, paskirdamas komisijos
pirmininka, kitus komisijos narius ir komisijos sekretoriy.

15. EK pazeidimai turi biti jvyke ne véliau negu pries 30 kalendoriniy dieny.

16. Skundai pateikiami rastu.

17. Skunde turi biiti nurodyta:

17.1. Pareiskéejo vardas, pavarde;

17.2. Skundziamo asmens vardas, pavardé, pareigos;

17.3. Skundziamos veiklos apibiidinimas, padarymo laikas ir aplinkybés;

17.4. Skundo suraSymo data, pareiskéjo parasas;

17.5. Kartu su skundu gali bati pateikiami turimi jrodymai ir kita tyrimui reikalinga informacija.

18. Etikos komisija i$nagrinéja gauta skundg ir nusprendzia, ar reikia pradéti tyrima.

19. Priémusi sprendima tirti pateikta skunda, etikos komisijos pirmininkas susaukia posédj, nustato
jo data, laika ir vieta, apie tai praneSdamas pareiskéjui ir darbuotojui, kurio veika tiriama.

20. Pareiskéjo ir/ar darbuotojo, kurio veika tiriama neatvykimas j etikos komisijos posédj netrukdo
komisijai svarstyti skunda ir priimti sprendimg.

21. Etikos komisija, nustaciusi etikos pazeidima, atsizvelgdama | pazeidimo sunkumag, priima
sprendimg dél poveikio priemonés taikymo. Etikos komisijos sprendimas apie etikos pazeidimag
teikiamas pareiskejui ir darbuotojui, kuris buvo pripazintas pazeidusiu etikos kodeksa.

V. ETIKOS KODEKSO VEIKSMINGUMO UZTIKRINIMAS

22. Etikos kodekso projektas turi biiti derinamas su Globos namy darbuotojy atstovais (Darbo
taryba), kad biity priimtas kaip jsipareigojimas, o ne jpareigojimas.

23. Susirinkimy, posédZziy, darbuotojy metinés veiklos vertinamojo pokalbio metu turi biiti nuolat
aptariama ir jvertinama, kaip darbuotojai vadovaujasi kodeksu.

24. Darbuotojy tarpusavio santykiai grindZziami abipuse pagarba, geranoriska ir aktyvia pagalba.

25. Bet kokj tarpusavio nesutarimg ar ginca darbuotojai privalo pirmiausia stengtis iSspresti
abipusiu susitarimu.

26. Siekiant uZtikrinti etikos kodekso nuostaty laikymasi, visi Globos namy darbuotojai privalo
nedelsiant reaguoti j visus kodekso paZeidimus ir apie tai informuoti savo tiesioginj vadova arba
Globos namy direktoriy.

27. Etikos kodekso pazeidimo atveju darbuotojams skiriamos §io kodekso 13 punkte nustatytos
poveikio priemongs.

VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

28. Etikos kodeksas taikomas visiems Globos namy darbuotojams.

29. Istaigoje dirbantys darbuotojai privalo formuoti teigiamg [staigos jvaizdj, prisiimti atsakomybe
uz skleidziamg informacija.

30. Vykdant tiesiogines funkcijas, susijusias su darbu, nepasiduoti treciyjy asmeny neigiamai jtakai.
31. Bendraujant su visuomene susilaikyti nuo asmeninés nuomongs reiskimo bei veiksmy, galin¢iy
pakenkti [staigos jvaizdZiui.

32. Jstaigoje dirbantys darbuotojai privalo gerbti ir aktyviai prisidéti, puosel€jant esamas ir kuriant
naujas [staigos tradicijas.



33. Nepazeisti Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty, neignoruoti zmogaus teisiy, o
susidiirus su kity asmeny vykdomais teisés pazeidimais padaryti viska, kas butina, kad $ie veiksmai
bty nutraukti.

34. Darbuotojai jsipareigoja vadovautis Siuo EK. Su EK pasiraSytinai supazindinamas kiekvienas
Istaigos darbuotojas. Naujai priimami darbuotojai pasiraSytinai supazindinami iSkart po darbo
sutarties pasirasymo.

35. Istaigos EK gali biiti kei¢iamas Jstaigos administracijos bei darbuotojy iniciatyva.

36. Priimtas kodeksas skelbiamas viesai (skelbimy lentoje ir Globos namy internetinéje svetainéje
www.serglobnamai.lt, sickiant uztikrinti etikos kodekso laikymasi.

Prengé uzimtumo specialisté¢ Kristina MaSirkiené



